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администрация  снежинского  городского  округа

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

                             [image: image1.jpg]



от ___________________(______

Об утверждении административного регламента

предоставления Комитетом по управлению имуществом

города Снежинска муниципальной услуги по

предоставлению молодым семьям и семьям 
работников бюджетной сферы социальных выплат 
для улучшения жилищных условий и дополнительной 

социальной выплаты молодым семьям при рождении 

ребенка – в рамках городской целевой программы 

«Доступное и комфортное жилье – гражданам России» 

в городе Снежинске»
В соответствии с Концепцией административной реформы в Российской Федерации в 2006-2010 годах, одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 25.10.2005 № 1789-р, постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11.2005                  № 679 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг)», постановлением Губернатора Челябинской области от 16.10.2008 № 340 «О Программе административной реформы в Челябинской области на 2009-2010 годы», в целях повышения качества исполнения и доступности результатов, создания комфортных условий для участников отношений гражданам, желающим получить социальную выплату в рамках городской целевой Программы «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в городе Снежинске, руководствуясь статьями 40 и 41 Устава города Снежинска,

ПОСТАНОВЛЯЮ:


1. Утвердить административный регламент предоставления Комитетом по управлению имуществом города Снежинска муниципальной услуги по предоставлению молодым семьям и семьям работников бюджетной сферы социальных выплат для улучшения жилищных условий и дополнительной социальной выплаты молодым семьям при рождении ребенка – в рамках  городской целевой Программы «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в городе Снежинске» (прилагается).
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2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Наша газета».

3. Контроль за выполнением настоящего регламента возложить на заместителя главы администрации Снежинского городского округа                   Ю. В. Румянцева. 

Глава администрации 

Снежинского городского округа



В. Б. Абакулов

СОГЛАСОВАНО:

Начальник правового управления



А.А.Воронов

Заместитель главы администрации



Ю.В.Румянцев

Председатель Комитета

по управлению имуществом




С.Г.Кретов


Рассылка:


в дело   – 2 экз.


КУИ  - 3

Т.Ю.Ефимова 24158

начальник отдела КУИ

га 1  19.08.2010

1416
ПРИЛОЖЕНИЕ

к  постановлению администрации

Снежинского городского округа

                                                              от ____________ № _______

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления Комитетом по управлению имуществом 

города Снежинска муниципальной услуги по предоставлению 

молодым семьям и семьям работников бюджетной сферы 

социальных выплат для улучшения жилищных условий и дополнительной социальной выплаты молодым семьям при рождении ребенка – 

в рамках  городской целевой программы «Доступное 

и комфортное жилье – гражданам России» в городе Снежинске»




Раздел I. Общие положения

1. Административный регламент предоставления  Комитетом по управлению имуществом города Снежинска муниципальной услуги по  предоставлению молодым семьям и семьям работников бюджетной сферы социальных выплат для улучшения жилищных условий и дополнительной социальной выплаты молодым семьям при рождении ребенка – в рамках  городской целевой Программы «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в городе Снежинске» разработан в целях повышения оперативности и качества предоставляемой гражданам услуги.
2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации; 

- Жилищным Кодексом Российской Федерации; 

- Семейным кодексом Российской Федерации; 

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.09.2001 № 675 «О федеральной целевой программе «Жилище» на 2002- 2010 годы»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.05.2006 № 285 «Об утверждении правил предоставления молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья в рамках реализации подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей» Федеральной целевой программы «Жилище» на 2002-2010 годы; 


- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 


- Городской целевой программой «Доступное и комфортное жилье – гражданам России в городе Снежинске» на 2008-2010 г.г., утвержденной решением Собрания депутатов города Снежинска от 16.07.2008 № 99; 

Решением Собрания депутатов города Снежинска «Об установлении учетной нормы и нормы предоставления площади жилого помещения, предоставляемого по договору социального найма на территории муниципального образования «Город Снежинск» от 22.11.2006 № 179;
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- Положением «О порядке предоставления  дополнительной социальной выплаты при рождении (усыновлении) ребенка (детей) молодым семьям – участникам подпрограммы «Обеспечение жильем молодых семей в городе Снежинске», утвержденным постановлением главы города Снежинска от 06.05.2008 № 654;

 
- Порядком предоставления социальных выплат на приобретение или строительство жилья работникам бюджетной сферы, утвержденным постановлением главы города Снежинска от 22.05.2008 № 715;


- Уставом муниципального образования «Город Снежинск», утвержденным решением Собрания депутатов города Снежинска от 08.04.2009 № 40; 

 
- Положением «О Комитете по управлению имуществом города Снежинска», утвержденным решением Собрания депутатов города Снежинска от 12.12.2007 № 188;

 - Положением № 28 об отделе социальных программ Комитета по управлению имуществом города Снежинска, утвержденным приказом председателя Комитета от 13.11.2007. 


3. Муниципальная услуга по предоставлению молодым семьям и семьям работников бюджетной сферы социальных выплат для улучшения жилищных условий, а также  дополнительной социальной выплаты молодым семьям при рождении ребенка – в рамках городской целевой Программы «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» в городе Снежинске» предоставляется Комитетом по управлению имуществом города Снежинска» (далее – Комитет). 

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Структурным подразделением, ответственным за осуществление процедур: принятие на учет; формирование учетных дел; признание молодых семей и семей работников бюджетной сферы участниками соответствующих подпрограмм, нуждающимися в предоставлении социальных выплат; заключение договоров о предоставлении социальных выплат; выдачу Свидетельств о предоставлении социальных выплат; оформление распоряжений о перечислении бюджетных средств; рассмотрение документов об использовании средств социальных выплат; снятие граждан с учета – является отдел социальных программ Комитета (далее – Отдел).


Структурным подразделением, ответственным за перечисление средств социальной выплаты на банковские счета граждан-участников подпрограмм, является бухгалтерско-экономическая служба Комитета (далее – бухгалтерия).


4. Конечной целью муниципальной услуги является оказание бюджетной помощи гражданам в улучшении жилищных условий.

Регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Отдела, а также порядок взаимодействия с другими отделами Комитета и финансовыми органами.
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5. Термины, используемые в настоящем регламенте:

Заявитель – гражданин Российской Федерации, постоянно проживающий на территории муниципального образования «Город Снежинск» или зарегистрированный на территории ЗАТО по месту 

пребывания в связи с работой (службой), в письменной форме обратившийся в Отдел по вопросу участия в подпрограммах «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий в городе Снежинске» и «Предоставление работникам бюджетной сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске».

Молодая семья –  семья, состоящая из супругов, возраст каждого из которых не превышает 35 лет, состоящих в официально зарегистрированном в органах записи актов гражданского состояния браке (независимо от наличия детей), либо неполная семья, состоящая из одного родителя, возраст которого не превышает 35 лет, и одного и более детей.  
         Работники  бюджетной сферы– работники областного или муниципального бюджетного учреждения, органов местного самоуправления, в том числе муниципальные служащие; сотрудники органов внутренних дел, содержание которых осуществляется за счет средств областного и (или) местного бюджетов, сотрудники учреждения Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, содержание которого осуществляется за счет средств областного и (или) местного бюджетов,  работники государственного органа Челябинской области, замещающим должность, которая не является должностью государственной гражданской службы , содержание которых осуществляется  за счет средств областного бюджета.

Участники подпрограммы – граждане, в отношении которых принято постановление  о признании участниками подпрограммы, нуждающимися в предоставлении социальной выплаты.
Учетное дело – комплект документов, формируемый для постановки на учет для участия в подпрограммах и принятия решения по существу, представляемый заявителем и дополненный внутренними документами Комитета.


Социальная выплата – безвозмездная денежная  выплата, осуществляющаяся из бюджетов разных уровней с целью оказания гражданам помощи в улучшении жилищных условий.


Стандартное жилое помещение – жилое помещение площадью, рассчитанной в соответствии с социальной нормой общей площади жилого помещения, установленной для семей разной численности.
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Учетная норма – минимальный размер площади жилого помещения, исходя из которого определяется уровень обеспеченности граждан общей площадью жилого помещения в целях их принятия на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях. Установление учетной нормы осуществляется решением Собрания депутатов города Снежинска.


 Социальная норма общей площади жилья – показатель, с учетом которого определяется размер социальной выплаты, утвержденный законодательством Челябинской области и установленный в следующих размерах:


1) для одиноко проживающих граждан – 33 кв. метра;


2) для семьи, состоящей из двух человек, – 42 кв. метра;


3) для семьи, состоящей из трех и более человек, – по 18 кв. метров на каждого члена семьи.


Средняя стоимость стандартного жилья, –  стоимость, принимаемая при расчете размера социальной выплаты и определяемая по формуле:  СтЖ = Н х К х РЖ, 


где: СтЖ – средняя стоимость стандартного жилья, принимаемая при расчете размера субсидии;

Н – социальная норма общей площади жилья; 


К – количество членов молодой семьи;

РЖ – средняя по Челябинской области рыночная стоимость 1 кв. метра общей площади жилья для расчета размера субсидий на приобретение жилых помещений.

Договор о предоставлении социальной выплаты – двустороннее соглашение между заявителем и членами его семьи – с одной стороны, и Комитетом, в котором определены условия, порядок и сроки предоставления социальной выплаты, обязанности сторон и ответственность за использование социальной выплаты.
Свидетельство о праве на получение социальной выплаты – именной документ, выдаваемый участнику подпрограммы и подтверждающий безналичное предоставление ему социальной выплаты.

Распоряжение о перечислении средств социальной выплаты – распорядительный документ Комитета о перечислении бюджетных средств на счет продавца жилого помещения, подготавливаемый на основании заявления гражданина-участника подпрограммы «Предоставление работникам бюджетной сферы социальных выплат на 

приобретение или строительство жилья в городе Снежинске» и документов о приобретении жилого помещения с привлечением средств социальной выплаты.
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Дополнительная социальная выплата – денежная сумма, выплачиваемая участнику подпрограммы «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий» по его заявлению в связи с рождением (усыновлением) ребенка (детей) в период действия Свидетельства.



Раздел П. Требования к порядку предоставления 





      муниципальной услуги


Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.


6. Основными требованиями к информированию посетителей о предоставлении муниципальной услуги являются:


- достоверность предоставляемой информации;

· четкость в изложении информации;

· полнота информирования;

· наглядность форм предоставляемой информации;

· удобство и доступность получения информации;

· оперативность предоставления информации.

Информация об оказании муниципальной услуги предоставляется:

- непосредственно в Комитете – устные и письменные консультации;

- с использованием средств электронной и телефонной связи.


7. Должностными лицами Комитета, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются председатель Комитета, заместитель председателя Комитета, начальник отдела социальных программ, начальник бухгалтерско-экономической службы, специалисты Отдела и бухгалтерии, в должностные инструкции которых входит предоставление муниципальной услуги. 

8. Консультации граждан по вопросу участия в подпрограммах проводятся в рабочее время. Консультации осуществляются, как правило, должностным лицом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, – главным специалистом Отдела. Среднее время ожидания в очереди на личную консультацию не должно превышать 15-20 минут, время консультации – от 10 до 20 минут. При даче личной консультации главный специалист по предоставлению муниципальной услуги снабжает  граждан краткой информацией и перечнем необходимых  документов, изложенным в памятке.
Письменные консультации предоставляются при наличии письменного обращения. Индивидуальное письменное информирование осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением.
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Консультации по телефону 8 (35146) 24158, факс 8 (35146) 37771 осуществляются как главным специалистом Отдела, так и его начальником. Разговор по телефону не должен продолжаться более                          10 минут.

Адреса электронной почты: l.v.digas@redhouse.snz.ru и t.yu.efimova@redhouse,snz.ru . 

9. Письменные обращения заявителей рассматриваются в течение                  30 дней со дня их регистрации. Председателем Комитета, его заместителями, начальником Отдела могут устанавливаться сокращенные сроки рассмотрения обращений. Ответ на обращение заявителя, поступившее по информационным системам общего пользования, направляется по почтовому адресу, указанному в обращении.

Публичное устное информирование осуществляется посредством привлечения городских средств массовой информации – радио, телевидение, печатные издания. 


Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в средствах массовой информации либо путем публикации информационных материалов на официальном сайте администрации города Снежинска (www.redhouse.snz.ru).

10. При ответе на телефонные звонки сотрудник, осуществляющий прием и информирование, сняв трубку, должен назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. В конце информирования специалист, осуществляющий прием и информирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять (кто именно, когда и что должен сделать).

При устном обращении заявителей (по телефону или лично) специалисты, осуществляющие прием и информирование, дают ответ самостоятельно. Если специалист, к которому обратился заявитель, не может ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить обратиться письменно.

Ответы на письменные обращения направляются в письменном виде и должны содержать: ответы на поставленные вопросы, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ подписывается председателем, заместителем председателя Комитета.

11. Специалисты, осуществляющие прием и информирование (по телефону или лично), должны корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести и достоинства. Информирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов, оборотов и эмоций.
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Специалисты, осуществляющие прием и информирование, не вправе осуществлять консультирование заявителей, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях исполнения муниципальной функции и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заявителей.

Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

12. Прием граждан по вопросу предоставления муниципальной услуги производится в специально выделенном для этой цели помещении, находящемся на 4 этаже Центра услуг населению по адресу: г. Снежинск ул. Свердлова, 1, кабинет № 11.
Часы приема по вопросам участия в подпрограммах: 

понедельник, вторник, среда и четверг – с 13-30  до 15-00 и с 15-20 до 17-30. Пятница – неприемный день, работа с документами. Суббота и воскресенье – выходные дни.

Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами для возможности оформления документов. Помещение должно быть оборудовано в соответствии с санитарными правилами и нормами.

13. В помещениях, прилегающих к кабинетам, в которых производится прием граждан, на информационных стендах размещается информация, разъясняющая задачи и цели предоставляемой муниципальной услуги, основные этапы действий заявителей.
Раздел Ш. Процедура и сроки исполнения муниципальной функции

Принципы и условия предоставления муниципальной услуги.

       
14. Основным принципом предоставления муниципальной услуги являются возможность получения гражданами государственной поддержки для улучшения жилищных условий за счет бюджетных средств в рамках подпрограммы только один раз.
  
15. Условиями предоставления муниципальной услуги являются:


- регистрация заявителя и членов его семьи в городе Снежинске по месту жительства либо по месту пребывания в связи с наличием места работы (службы) на территории муниципального образования «Город Снежинск»;

-  признание молодой семьи или семьи работника бюджетной сферы нуждающейся в предоставлении социальной выплаты для приобретения или строительства жилья. Признание осуществляется по следующим основаниям:
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а) заявитель не является нанимателем жилого помещения по договору социального найма или членом семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственником жилого помещения или членом семьи собственника жилого помещения;

б) заявитель является нанимателем жилого помещения по договору социального найма или членом семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственником жилого помещения или членом семьи собственника жилого помещения и обеспечен общей площадью жилого помещения на одного члена семьи менее учетной нормы, установленной на территории муниципального образования. 


При наличии у заявителя и (или) членов его семьи нескольких жилых помещений, занимаемых по договорам социального найма и (или) принадлежащих им на праве собственности, определение уровня обеспеченности общей площадью жилого помещения осуществляется исходя из суммарной общей площади всех указанных жилых помещений;


в) заявитель проживает в помещении, не отвечающем установленным для жилых помещений требованиям;

        
-  заявитель (семья заявителя) имеет собственные средства, достаточные для оплаты расчетной стоимости приобретаемого жилья в части, превышающей размер предоставленной социальной выплаты, либо доход, достаточный для получения ипотечного жилищного кредита или займа на рыночных условиях.

-  наличие непрерывного стажа работы в бюджетной сфере не менее 3-х лет – для участия в подпрограмме «Предоставление работникам бюджетной сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске». 

Преимущественное право на участие в подпрограммах при прочих равных условиях имеют граждане, состоящие на учете нуждающихся в улучшении жилищных условий и принятые на учет до 01.03.2005.  

Молодые семьи, имеющие ребенка (детей), при прочих равных условиях, имеют преимущество перед семьями, не имеющими детей;

Членами семьи для участия в подпрограмме «Предоставление  работникам бюджетной сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске» являются постоянно проживающие совместно с ним супруга (супруг), их дети и родители гражданина. Другие родственники, нетрудоспособные иждивенцы, а в исключительных случаях и иные лица, постоянно проживающие 

совместно с гражданином, учитываются при расчете размера субсидии в случае признания их в судебном порядке членами его семьи.
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Формирование списков граждан для участия в подпрограммах.

16. Граждане, желающие принять участие в подпрограммах, подают специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги, заявление произвольной формы с указанием наименования подпрограммы, в которой они желают участвовать. К заявлению прилагаются:

     
- копии документов, удостоверяющих личность заявителей и членов его семьи, а также родственные отношения;


- справка РЭУ о составе семьи;

· документы регистрирующих органов о наличии (отсутствии) жилья на праве собственности;

     
- копии правоустанавливающих документов на занимаемые жилые помещения и помещения, в которых они были зарегистрированы в течение последних пяти лет.


Гражданин вправе подать заявления для участия в двух подпрограммах, однако при предоставлении социальной выплаты в рамках одной из них он исключается из списка для участия в другой.

17. Из представленных документов формируется учетное дело, которое рассматривается главным специалистом Отдела в течение одного месяца с момента регистрации заявления. По результатам рассмотрения документов принимается решение о включении в список желающих участвовать в подпрограммах, либо об отказе в этом, о чем заявителю сообщается в письменной форме. При отказе в принятии на учет для участия в подпрограммах ответ должен содержать мотивированное изложение причин такого отказа.


18. Заявителю отказывается в признании его семьи  нуждающейся в предоставлении социальной выплаты в случае, если:


- не представлены в полном объеме необходимые документы;


-  представленные документы не подтверждают право состоять на учете в качестве нуждающихся в предоставлении социальной выплаты на приобретение или строительство жилья;


- в течение последних пяти лет заявителем или членами его семьи совершены действия по ухудшению жилищных условий.


19. В соответствии с поданными заявлениями формируются списки граждан, подавших заявления на участие в соответствующей подпрограмме. При этом первыми в списки включаются граждане, состоящие на учете нуждающихся, –  по дате постановки на учет, затем – граждане, не состоящие на учете, – в соответствии с датой обращения для участия в подпрограммах. 
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Признание участниками подпрограмм.

   
20. Признание заявителя участником подпрограммы, нуждающимся в предоставлении социальной выплаты, осуществляется постановлением администрации Снежинского городского округа в соответствии с финансированием подпрограмм на соответствующий финансовый год. 


21. Для признания заявителя участником соответствующей подпрограммы гражданин, включенный в список, подает специалисту Отдела, на которого возложено предоставление муниципальной услуги, заявление установленного образца с приложением следующих документов:  

- копии документов, удостоверяющих личность;

- справка РЭУ о составе семьи; 

- документы регистрирующих органов о наличии (отсутствии) жилья на праве собственности;

- копия финансового лицевого счета с отметкой об оплате коммунальных услуг;

· документы, подтверждающие платежеспособность (наличие собственных или заемных средств, имущества, недвижимости, возможность получения кредита).

         
Заявления рассматриваются в течение одного месяца с момента принятия его главным специалистом. По результатам рассмотрения заявления с прилагаемыми документами принимается решение о предоставлении социальной выплаты или отказе в этом, о чем письменно сообщается заявителю.

          22. При поступлении достаточного финансирования с молодой семьей или семьей работника бюджетной сферы, признанной нуждающейся в предоставлении социальной выплаты, заключается договор о предоставлении социальной выплаты и  выдается Свидетельство установленного образца. 

 23. Срок предъявления Свидетельства в кредитное учреждение (Банк) для открытия целевого блокированного счета, на который зачисляются средства социальной выплаты, составляет 2 месяца. 


24. Банк в 5-дневный срок после открытия целевого блокированного счета направляет в Комитет заявку на проверку соответствия данным, указанным в Свидетельстве. Специалист Отдела, на которого возложено предоставление муниципальной услуги, в течение 5 рабочих дней  проверяет заявку и при отсутствии замечаний передает ее в бухгалтерию Комитета, специалист которой в течение 10 рабочих дней перечисляет бюджетные средства на счета участников подпрограмм.

При несоответствии данных специалист Отдела уведомляет об этом  Банк. 
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Реализация средств социальной выплаты.

25. Срок для реализации средств социальной выплаты молодыми семьями составляет 9 месяцев.

Социальная выплата участникам подпрограммы «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий в городе Снежинске» предоставляется на приобретение у любых физических или юридических лиц благоустроенного жилого помещения, отвечающего установленным санитарным и техническим требованиям, применительно к условиям муниципального образования «Город Снежинск», на строительство индивидуального жилого дома, на оплату части первоначального взноса при получении ипотечного жилищного кредита на приобретение жилья или индивидуальное строительство или оплату части ипотечного жилищного кредита на приобретение жилья или строительство жилого дома.

Молодые семьи для приобретения жилого помещения помимо средств социальной выплаты должны дополнительно привлекать 

собственные средства, средства ипотечного кредита (займа), в том числе на оплату 10% от суммы первоначального взноса при получении ипотечного жилищного кредита. 

Общая площадь приобретаемого жилого помещения в расчете на каждого члена семьи – участника подпрограммы «Оказание молодым семьям государственной поддержки для улучшения жилищных условий в городе Снежинске» не может быть меньше учетной нормы общей площади жилого помещения, установленной в целях принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях. Приобретаемое жилое помещение оформляется в общую долевую собственность всех членов семьи получателя субсидии.

Молодым семьям – участникам подпрограммы при рождении (усыновлении) ребенка (детей) в период срока действия Свидетельства предоставляется дополнительная социальная выплата за счет средств местного бюджета в размере не менее 5% от средней стоимости жилья. Дополнительная социальная выплата предоставляется молодой семье в порядке и в соответствии с утвержденным Положением. 
После оформления приобретенного жилого помещения в собственность молодая семья представляет копии правоустанавливающих документов одновременно специалисту Отдела и в Банк, в котором открыт целевой блокированный счет участника подпрограммы. При отсутствии замечаний в оформлении правоустанавливающих документов на приобретаемое жилое помещение социальная выплата в течение 5 рабочих дней перечисляется Банком на счет продавца жилого помещения. 

26. Срок для реализации средств социальной выплаты работниками бюджетной сферы составляет 24 месяца.
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Участники подпрограммы «Предоставление работникам бюджетной сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске» имеют право использовать социальную выплату для приобретения у любых физических и (или) юридических лиц одного или нескольких жилых помещений, в том числе индивидуального жилого дома (части дома), строительства жилого помещения в многоквартирном жилом доме или индивидуального жилого дома (части дома) на территории муниципального образования «Город Снежинск».

Суммарная площадь жилых помещений, приходящихся на семью участника подпрограммы «Предоставление работникам бюджетной сферы  социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске» после реализации средств субсидии, должна быть не меньше общей площади жилья, рассчитанной по учетной норме, установленной в городе Снежинске в целях принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях.  
Построенное или приобретаемое жилое помещение оформляется в долевую собственность всех членов семьи, учтенных при расчете размера субсидии в равных долях.

После оформления приобретенного жилого помещения в собственность семья работника бюджетной сферы обращается с заявлением к специалисту Отдела, ответственному за предоставление муниципальной услуги и представляет копии правоустанавливающих документов. Одновременно документы на приобретенное жилое помещение участник подпрограммы представляет в Банк, в котором открыт счет. 

Специалист Отдела в течение 5 рабочих дней рассматривает документы и при отсутствии замечаний подготавливает распоряжение Банку о перечислении средств социальной выплаты продавцу жилого помещения, которое визируется начальником Отдела, заместителем председателя Комитета и подписывается председателем Комитета.
Средства социальной выплаты участника подпрограммы «Предоставление работникам бюджетной сферы социальных выплат на приобретение или строительство жилья в городе Снежинске» в 5-дневный срок перечисляются Банком продавцу жилого помещения. 

         27.  Участники подпрограмм, до получения социальной выплаты зарегистрированные в общежитии, после реализации средств социальной выплаты и приобретения жилого помещения обязаны сняться с регистрационного учета в общежитии и зарегистрироваться во вновь приобретенном жилом помещении.

28. В случае, если участник подпрограммы по какой-либо причине не смог приобрести жилое помещение в установленный срок действия Свидетельства и не воспользовался правом на получение социальной 
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выплаты, он сдает Свидетельство в Комитет и сохраняет право на улучшение жилищных условий, в том числе на дальнейшее участие в подпрограмме, но не ранее, чем через год.

Раздел IV. Контроль за предоставлением муниципальной услуги 

и ответственность должностных лиц, осуществляющих 

предоставление муниципальной услуги

29. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений  осуществляется начальником Отдела, заместителями председателя и председателем Комитета.


При обнаружении нарушения регламента начальник Отдела предпринимает действия, направленные на исправление нарушения и 

сообщает о нарушении  заместителю председателя Комитета, курирующему работу Отдела.

30. Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение установленного настоящим регламентом порядка.


Ответственность за выполнение работ и соблюдение регламента  наступает в соответствии с действующим трудовым законодательством и законодательством  о муниципальной службе.

Раздел V. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений,

осуществляемых (принятых) в ходе исполнения

муниципальной функции

31. Заявители могут обратиться с жалобой на действия (бездействия) и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего административного регламента (далее – жалоба), устно или письменно как в Комитет, так и  в администрацию города Снежинска.

32. В письменной жалобе рекомендуется указать: 




- фамилия, имя, отчество заявителя (а также фамилия, имя, отчество уполномоченного представителя, в случае обращения с жалобой представителя);

- контактный почтовый адрес и телефоны;

- предмет жалобы;

- личная подпись заявителя или его представителя. 

33. Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать оскорбительных выражений. Письменная жалоба 

должна быть рассмотрена в течение 30 рабочих дней с момента ее поступления.
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          Обращения заявителей, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных специалистов, не могут направляться  для рассмотрения этим специалистам. Дубликатные обращения (второй и последующие экземпляры одного обращения) не рассматриваются. В случае поступления дубликатных обращений заявителю направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.

 Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, к специалисту, допустившему нарушения, применяются меры ответственности.

Заявителю направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение              5 рабочих дней после принятия решения.

Обращение заявителя считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и дан письменный ответ (в пределах компетенции) по существу всех поставленных в обращении вопросов.

34. При несогласии с принятым по жалобе решением заявитель вправе обратиться с иском в судебные органы.

