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	Порядок предоставления услуг в УСЗН


В соответствии с распоряжением Губернатора Челябинской области А.Л.Текслера режим повышенной готовности и режим самоизоляции продлен по 30 апреля включительно.

В соответствии с пунктом  9 Постановления администрации Снежинского городского округа от 03.04.2020 № 414 «предоставление государственных и (или) муниципальных услуг в помещениях администрации города Снежинска и подведомственных органах управления, за исключением услуг, предоставление которых может осуществляться исключительно в указанных помещениях, при условии обеспечения предварительной записи. При этом государственные и (или) муниципальные услуги, предоставление которых возможно в электронном виде, предоставляются исключительно в электронном виде».

Меры социальной поддержки при наличии права на них будут назначены с месяца (даты) подачи электронного заявления, с месяца оформления удостоверения после отмены режима самоизоляции при предоставлении заявителем оригиналов заявления и всех необходимых документов в УСЗН.

Для принятия решения о предоставлении мер социальной поддержки граждане будут приглашены.
Заявитель будет уведомлен о дате и времени его приема с оригиналами документов.

Прием заявлений и документов для предоставления мер социальной поддержки (выдачи удостоверений) от граждан ведется в электронном виде:
· через Портал государственных услуг Российской Федерации, Портал государственных услуг Челябинской области https://www.gosuslugi.ru, https://gosuslugi74.ru;
· на электронный адрес Управления uszn@snzadm.ru;

· посредством факсимильной связи на номер телефона 9-23-46.

Разъяснения проводятся 
по телефонам:


- секретарь 9-23-46; 

- по вопросам пособий на детей 3-74-42; 


- по субсидиям на оплату жилищно-коммунальных услуг 3-73-42; 

- по компенсации за капитальный ремонт, жилищно-коммунальных услуг, ежемесячным денежным выплатам 3-62-72;

- по вопросам выплат 7-23-42;
- по вопросам опеки и попечительства 2-55-68, 
2-67-28.
