Информация о порядке обеспечения доступа в здание

МКУ «Управление социальной защиты населения города Снежинска»

(адрес: г. Снежинск, ул. Транспортная, 5) 

инвалидам и другим маломобильным гражданам

Особенности оказания услуг и дополнительной помощи

 со стороны специалистов УСЗН. 


1. Здание Управления со стороны запасного выхода оснащено пандусом и кнопкой вызова персонала для инвалидов- колясочников и маломобильных граждан (дверь в здание открывает сотрудник, при необходимости оказывает помощь при въезде(выезде) инвалида –колясочника в здание, направляет гражданина к месту получения услуги).


2. В Управлении оказывается необходимая дополнительная помощь  (сопровождению к месту приема, оказание услуги),  силами сотрудников Управления. 


3. В случае невозможности посещения Управления услуги могут быть  оказаны на дому мобильной социальной службой. 


Для этого необходимо позвонить по телефону 3-62-72 (ответственный сотрудник за прием заявок - инспектор отдела льгот и социальных гарантий Кроваткина Наталья Игоревна) и сообщить о необходимости оказания услуги на дому.


4. Государственные  услуги могут быть представлены через портал «Госуслуги».  В случае, если имеется необходимая техническая возможность на дому, можно зарегистрироваться на портале «Госуслуги» и получить необходимую услугу.
По всем вопросам доступности здания УСЗН 
можно обращаться к ответственному сотруднику УСЗН –

Токаревой Татьяне Николаевне,

начальнику отдела льгот и социальных гарантий,

контактный телефон  3-62-72

