Уважаемые участники форума!

Об огромной ценности семьи как воспитательного института, стартовой площадке для потенциала каждого человека говорится с трибун на всех уровнях власти. Мы горды тем, что в нашем городе мы шли на шаг вперед, и на семью обратили внимание уже давно. И сегодня мы можем поделиться опытом, где - то определить свои ошибки и промахи, но в основном отметить успехи.

Пусть настоящий Форум станет не только площадкой обсуждения уже решенных профессиональных задач и обсуждений форм и методов работы с семьями, но и толчком для новых свершений, местом для определения векторов дальнейшего развития семейной политики.

Доклад на форум замещающих семей 14 мая 2014 года

«Возможности и перспективы деятельности детского дома в условиях современного общества»

Я рада приветствовать в этом зале коллег, гостей, родителей, кандидатов и просто друзей! И благодарю сотрудников музыкальной школы за теплый прием и поддержку в проведении данного мероприятия!
Не зря наш форум проводится в преддверии Международного Дня семьи, так как сегодня здесь собрались совершенно потрясающие люди, для которых Семья является основой жизни, которые не только отдают тепло и любовь своим детям, но и готовы поделиться опытом с другими, поддержать в их начинаниях, стать им опорой.

Я  испытываю гордость за то, что объединение этих людей произошло на базе детского дома. 

Сегодня детский дом – это не просто приют для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, а комплексная система реабилитации и сопровождения ребенка и семьи. 
Роль семьи в развитии человека несравнима по своему значению ни с какими другими социальными институтами. Потеря семьи в детстве (ситуация сиротства) отражается на дальнейшем развитии ребенка и препятствует формированию у него автономности, инициативности, вплоть до проблем в гендерном  вопросе. Без семьи ребенок не сможет сформироваться в зрелую личность. Профессиональное сопровождение семьи и ребенка является главной составляющей всей технологии патронатного воспитания и создает условия для успешной адаптации и социализации ребенка. Поэтому важно выстроить систему качественной социальной, психолого-педагогической помощи и поддержки детей-сирот. 

В детском доме функционируют три отделения:

1. Отделение постоянного пребывания, в котором воспитываются дети со статусами «сирот» и «оставшихся без попечения родителей». 
2. Отделение временного пребывания для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, называемое «Социальной гостиницей».
3. Служба сопровождения замещающих семей.

Остановлюсь более подробно на двух последних.

 В отделение временного пребывания принимаются несовершеннолетние:
- оставшиеся без попечения родителей;

- нуждающиеся в социальной реабилитации, экстренной социально-психолого-коррекционной и медико-психологической помощи;

- подвергшиеся физическому и психическому насилию;

- отказавшиеся жить в семье (биологической, приемной);

- выпускники детского дома, обучающиеся в учреждениях начального профессионального, среднего специального и высшего образования, в других населенных пунктах;

- нуждающиеся во временном присмотре и уходе по заявлениям законных представителей, попавшим в трудную жизненную ситуацию.
При каких условиях дети могут быть помещены  в социальную гостиницу?

- по заявлению самих несовершеннолетних, лишенных на момент обращения заботы и контроля со стороны родителей, частных лиц и организаций, осуществляющих опеку над ними, находящихся в кризисном состоянии, ситуации, угрожающей их жизни, физическому и психическому здоровью;

- по заявлению родителей или лиц, их заменяющих, попавших в экстремальную ситуацию;

- по направлению отдела опеки и попечительства УСЗН.

Продолжительность пребывания в социальной гостинице определяется исходя из времени, необходимого для установления статуса ребенка, дальнейшего устройства в семью, нормализации ситуации в семье, но не может превышать 6 месяцев. 

В детском доме созданы условия, приближенные к домашним, на его территории есть огород, где ребята выращивают овощи, цветы, ухаживают за плодоносящими деревьями. Большую радость детям дарит игровая зона и спортивный участок.
В настоящее время кадровый состав учреждения представляют  люди, которые имеют многолетний опыт работы с семьей определенных категорий и готовые к внедрению новых творческих замыслов. 

У нас установились очень тесные взаимоотношения с общественными организациями, появились спонсоры, волонтеры. С их помощью проводится очень много спортивных и развлекательных мероприятий на городском и областном уровне. Наш город славится добрыми людьми, добрыми делами. Радует, что в последнее время в обществе стали правильно относиться к детям детского дома. Не жалеть, не задаривать подарками, тем самым развивая у них потребительское отношение, а считать их обычными детьми, только с другими жизненными обстоятельствами. Доверие ребенка быстрее заслуживает  человек, который рядом с ним, помогает ему проживать разные этапы.
Период адаптации ребенка к новым жизненным обстоятельствам особенно тяжел. 

Немногие знают о том, что ребенок в детском доме проживает три этапа:
- вначале это непонимание, страх, отчаяние, истерики, неверие в то, что случилось. Сопровождается нервными срывами, бегством из учреждения;

- затем гнев на всех взрослых, которые, как ему кажется, допустили это. Сопровождается демонстративным аморальным поведением, совершением преступлений и правонарушений;

- наконец, это апатия, равнодушие, когда ребенок никому не верит и просит оставить его в покое.
Поэтому, прежде чем ребенок адаптируется, проходит не мало времени, а со стороны взрослых в это время требуется много усилий и терпения. 
Часто не все знают, как поступать с детьми в такие острые моменты. Требуется профессионализм, опыт работы с несовершеннолетними.
Здесь особенно важно взаимодействие с сотрудниками образовательных учреждений, поиск совместного подхода к ребенку. Ведь ему настолько трудно осознать, что это произошло именно с ним, поэтому и начинает буквально «воевать» со взрослыми. 
Выпуская детей из детского дома, мы готовы оказывать им не только психолого-педагогическую помощь, но и юридические консультации. В настоящее время актуальность постинтернатного сопровождения выпускников возросла в связи с тем, что многие из них не готовы начать самостоятельную жизнь, не умеют принимать решения в разных жизненных ситуациях: распределении денег, общении с ровесниками и другими взрослыми и т.д. Поэтому назрела необходимость в создании службы постинтернатного сопровождения выпускников. Хорошим подспорьем в работе являются традиционные встречи с выпускниками, поздравления их со знаменательными для них событиями. Ребята с удовольствием приходят пообщаться с воспитателями, поделиться не только своими проблемами, но и радостными моментами в жизни.
Если сравнивать ту ситуацию в городе, которая предшествовала созданию социального приюта, на сегодняшний день мы зарекомендовали себя эффективным звеном в профилактике социального неблагополучия в семье. Это можно увидеть на слайде диаграмм: начиная с 2008 года,  количество воспитанников детского дома снизилось до минимума. В 2009 году Министерством социальных отношений нам было предложено принять на воспитание детей из других социальных приютов. Мы увидели тогда в этом не только возможность помочь другим несовершеннолетним, но и попробовать свои силы, компетенции. Кроме условий, приближенных к домашним, в детском доме ведется такая социальная защита воспитанников, которая позволяет ребенку в будущем чувствовать себя уверенно и морально, и финансово. Не смотря на то, что родители проживали в других населенных пунктах, с них все равно взыскивались алименты; возвращались в семью дети, о которых говорили, что будут воспитанниками детского дома до совершеннолетия; разыскивались дальние родственники детей, которые и не знали, что кто-то из их семьи находится в детском доме.

Итак, с 2009 года в детский дом было принято 39 детей, из них 12 городских (31%), 27 – иногородних (69%) из Еманжелинского, Еткульского, Октябрьского районов. 
За данный период устроены в семьи по различным формам устройства 17 детей, из них 14 детей иногородних (81%). Также 2 иногородних воспитанника переведены в Есаульскую школу-интернат, 1 воспитанник – в Снежинский политехнических техникум по окончании 9 классов. Количество иногородних детей, определенных в семьи, было значительным из-за того, что в основном это были дети младшего дошкольного возраста. В 2013 году наблюдался рост приема детей, оставшихся без попечения родителей, выявленных в городе, в том числе возвращенных вторично, в основном это были подростки с социально-педагогической запущенностью. Поэтому прием детей из других социальных приютов стал нецелесообразным.

В настоящий момент в детском доме воспитывается 16 детей, из них 6 - городских. 2 несовершеннолетних готовятся  передаче в приемную семью. 
Таким образом, количество детей, воспитывающихся в детском доме, снижается. 
Этому способствует в значительной степени служба сопровождения замещающих семей. На базе детского дома с 2008 года организована подготовка лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей, впоследствии заключен  Договор  с отделом опеки и попечительства о передаче части полномочий в сфере обучения и сопровождения приемных родителей. В апреле 2008 года мы начали взаимодействовать с Челябинским центром социальной защиты «Семья» по направлению школы сопровождения семей «Росток». С тех пор данный Центр оказывает нам методическую и организационную помощь. Также одной из функций службы является привлечение граждан к семейному устройству детей через информационно-просветительскую деятельность в СМИ, буклеты и памятки.
Школа приемных родителей позволяет осуществлять диагностику кандидатов в родители, психологические и социально-педагогические консультации, помощь замещающим семьям в период становления и кризисов. Если кандидат выразил согласие взять ребенка из нашего детского дома, то специалистами и воспитателями проводится психолого-педагогическая подготовка несовершеннолетнего к устройству в замещающую семью. Составляется план гостевого режима, согласно которому ребенок и взрослый постепенно знакомятся друг с другом, происходит своеобразная «притирка», и только тогда, когда будет понятно, что ребенок уже не хочет возвращаться в детский дом, скучает по новым родителям, и взрослый готов его воспитывать, происходит передача его в семью.

Следует отметить, что приемная семья, как форма жизнеустройства ребенка-сироты не всегда эффективно выполняет возложенные на нее функции. Свидетельством тому являются случаи отказа от воспитания приемного ребенка и возвращения его в детский дом, что усугубляет детский травматический опыт. В связи с этим представляется чрезвычайно важным создать систему психолого-педагогического сопровождения приемной семьи, одной из важнейших задач которой будет профессиональное сопровождение процесса адаптации ребенка в приемной семье.

Дальнейшее развитие данной деятельности обусловлено следующими обстоятельствами:

· увеличением количества замещающих семей в нашем городе.

· получением возможности анализировать накопленный первичный опыт обучения приемных родителей, опекунов.

· увеличением числа специалистов, включенных в процесс сопровождения и обучения приемных и опекунских семей.

Конечно, нет ничего удивительного, когда мы эмоционально реагируем на какую-либо информацию о детях-сиротах, будь то телевизионная передача о детском доме, статья в газете о брошенном ребенке, ищущем родителей и т.п. Мы испытываем разнообразные чувства от жалости, сочувствия до возмущения и гнева. Первая эмоциональная реакция может быть спонтанной: увидел ребенка-сироту, пожалел, умилился, решил: «возьму в семью, а там видно будет». Но если этот выбор не подкрепляется здравым анализом реальной ситуации с учетом своих ресурсов, возможностей и последствий – такой выбор ложный.

Иногда честнее признаться себе, что «я еще не готов стать приемным родителем». Ошибка слишком дорого стоит. Правильное решение основывается на точном знании и серьезных размышлениях.

Конечно же,   случайное ошибочное решение взять чужого ребенка на воспитание в семью может принести много разочарований, усталости и неразрешимых проблем. Если семья в целом не готова принять ребенка, в ее жизни появятся конфликты, разрушающие отношения. И тогда приемный ребенок начнет восприниматься как источник всех бед, вызывая обиду, вину, раздражение.   Есть приемные родители, возвращающие ребенка в детский дом спустя много лет совместного проживания. Например, взяли под опеку трехлетнего ребенка, а вернули 14-летнего подростка. Знаете, что они говорят? «Мы думали, он будет милым, добрым, благодарным, а он не оправдал наши ожидания. Мы думали, что в нашу семью придет радость, отношения с мужем улучшатся, а оказалось, что стало больше каждодневного тяжелого труда и мы отдалились друг от друга». Недавно я услышала от дедушки одного такого ребенка, что он готов быть «воскресным» дедушкой, но отказывается общаться с ним в будни, так как это слишком хлопотно. При этом откровенно радовался тому, что есть в городе место, куда можно привести детей, и там их бесплатно накормят, оденут, организуют их досуг, сделают с ними уроки. И таких родственников немало. То есть в нашем обществе сейчас активно развивается потребительство самих взрослых, снижается ответственность за детей. Самое главное состоит в том, что ребенок, от которого в дальнейшем отказываются не только кровные, но и приемные родители, получает сильнейшую душевную травму. Такую травму не под силу «залечить» никаким гениальным психологам, психотерапевтам и педагогам. Почему бы нам не ввести практику, позволяющую не допустить увеличения детей-сирот, как это есть, например, на Кавказе? Принцип родственных отношений: дети должны расти в семье: свой, чужой – не важно. Иначе можно попасть под прессинг окружающих. 
Опыт работы с приемными родителями показывает, что успех в воспитании детей-сирот в своей семье во многом зависит от того, что лежит в основе желания стать приемным родителем.

· Негативные мотивы, не способствующие успеху в роли приемного родителя:

1. Ориентация только на материальную выгоду (получение льгот, денежных пособий и  т.п.).

2. Замена собственного ребенка (погиб, умер, уехал, эмоционально отдалился, не соответствует ожиданиям).

3. Страх одиночества (желание заполнить эмоциональную пустоту).

4. Желание за счет приемного ребенка решить проблемы в семье (улучшить супружеские отношения, изменить отношения со своими детьми).

5. Желание продемонстрировать кому-то (соседям, родственникам, миру в целом) свое благородство и высокие моральные качества.

· Позитивные мотивы, способствующие успешной деятельности в роли приемного родителя:

1. Желание иметь больше детей (не до конца реализованный родительский потенциал).

2. Желание изменить половую или возрастную структуру семьи (например, расширить семью, включив в нее детей разного пола и возраста).

3. Привязанность к конкретному ребенку.

4. Профессиональная самореализация.

5. Трудоустройство.

6. Имеющийся опыт «приемного родительства» (получается воспитывать детей, оставшихся без попечения кровных родителей).
Некоторые неправильно представляют жизнь с приемным ребенком: 

1. Проще всего адаптируется к новой семье ребенок, у которого отсутствуют кровные родственники и родственные привязанности.

2. Девочек воспитывать проще, чем мальчиков, потому что они ближе к матери.

3. Ребенок будет любить патронатных родителей и испытывать благодарность за все, что они для него делают.

4. Обычно проще всего адаптируется к семье ребенок младшего возраста (чем меньше, тем лучше).

Когда иллюзии разбиваются, а мифы рушатся, мы испытываем стресс и разочарование. 
А на чем же основан собственный верный выбор «быть или не быть приемным родителем»? Прежде всего на знаниях, анализе собственного опыта, реальных фактах, на информации, полученной от специалистов. Нужно уметь задавать вопросы и, получая ответы, самостоятельно делать выводы.

Помещение ребенка в замещающую семью.


Потенциальные замещающие родители должны проходить отбор и подготовку. При выборе приемной семьи учитываются специфические потребности ребенка, особенности его личной истории и жизненного опыта, а также встречные ожидания и возможности потенциальных приемных родителей. Последовательность включает в себя несколько этапов, которые вы видите на слайде:
· Знакомство потенциальных родителей с данными о детях, которые, по мнению специалистов, внутренне подготовлены к переходу в замещающую семью;

· Обсуждение и принятие варианта, а также ближайших планов;

· Личное знакомство с ребенком, рассказ обо всех членах предполагаемой семьи с показом фотографий, кратковременная совместная деятельность: прогулки, посещение кино, и т.д.;

· Посещение ребенком семьи в выходные дни;

· Проживание в потенциальной замещающей семье во время школьных каникул;

· Помещение в семью с заключением временного договора;

· Заключение постоянного договора с  замещающими родителями о проживании ребенка в данной семье.


На всех этапах знакомства будущей замещающей семьи и ребенка сотрудники детского дома поддерживают с ними тесный контакт.


Вначале обычным является желание ребенка и  потенциальных родителей ускорить процесс перемещения, «опережающий» характер взаимной привязанности (связанный с потребностью в любви и ожиданиями обеих сторон), идеализация и некоторая эйфория. Для работников в такой ситуации важно не поддаться подобным настроениям и выдержать принятую последовательность, так как прекращение отношений на этапе знакомства для ребенка менее болезненно, чем возврат из новой семьи. В целом можно сказать, что чем ребенок старше и чем сильнее он пострадал от взрослых, тем больше требуется ему времени на знакомство и решение о переезде.

Приемная семья проживает несколько долговременных этапов адаптации друг к другу, прежде чем семья начинает по-новому ощущать себя и функционировать как единая система.

Если посмотреть статистику, то можно увидеть, что за год в нашу службу обращаются в среднем 55 человек, из них ежегодно 20 человек становятся кандидатами в приемные родители, опекуны. А ведь из них только единицы желают стать родителями наших детей, остальные подбирают детишек из приютов других городов и домов ребенка. Многие думают, что если дети не из нашего города, то не имеют права обращаться за помощью к специалистам детского дома. Но дети растут здесь, а значит и проблемы у нас общие. 
Все прекрасно знают о том, что принимающий родитель должен быть компетентным во всем, но когда дело касается  практики, то многие сталкиваются с проблемами. 

Чтобы не допустить вторичного сиротства, граждане, принявшие детей на воспитание в семью, в том числе и усыновившие, должны быть проинформированы о существовании службы сопровождения, в которой работают квалифицированные специалисты: педагоги-психологи, социальные педагоги, юристы. В будущем предполагается работа дефектологов и логопедов с детьми приемных семей, которые входят в состав объединения приемных родителей. 

Хотелось бы, чтобы каждого человека, который принял такое важное решение для себя - взять ответственность за другого, сопровождала помощь не только близких людей, но и квалифицированных специалистов из детского сада, школы, техникума и детского дома. Поэтому на сегодняшний день мы готовы обучать не только родителей, но и специалистов взаимодействию с детьми. 

Мы хотим сказать приемным, опекунским семьям, кандидатам и тем, кто еще думает о создании семьи, чтобы они рассчитывали на нашу поддержку и сотрудничество.

Только совместными усилиями можно достичь снижения социального сиротства и неблагополучия в семьях.

А теперь наряду с информацией о деятельности службы сопровождения замещающих семей, школы приемных родителей и отделении временного пребывания «Социальная гостиница»,

Мы хотели бы представить вашему вниманию презентацию о наших детях, которые тоже мечтают о семье.
